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УТВЕР}КДЕНОСОГЛАСОВАНО:

Профсоюзным комиl,еl,оNl
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(протtlкол от l6.01.2026 JY9 2

приказом N4OY fiе,гский сад Nb бб
от 16.01 .2026,\г! 80-оД

ПОЛОЖЕНИЕ
О КОМИССИИ ПО УРЕГУЛИРОВАНИЮ СПОРОВ

МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ В
МУНИЦИПАЛЬНОМ ДОШКОЛЪНОМ ОБРАЗОВАТЕЛЪНОМ

учрЕж(дЕнии (дЕтскиЙ сдд ль 66 крАсноАрN{ЕЙского рАйонА

ВОЛГОГРАДА)

1. Обrrlие поло}ltения

1.1. Положение о код,Iиссии по }регулированию cllopoв N,{ежду уIастникаN,Iи
образовательных отношений (далее положение) разработано в соо-гве-г(J,t,i]tJи с

Фелеральным законом от 29.\2.20|2 ЛЪ 27З-ФЗ ((Об образовании в Россиr"tсIiой фе.lераt{Il1.1))
(далее __ Закон ,\Гg 27З), локальными нормативными ilктами N,{yниципального дошкольного
образовательного учреждения << fiетский сад Л9 66 Красноармейского paiioHa Волгill,рада
(далее МОУ l]етский сад ЛЪ бб)

1.2. КомиссЙя по урегулированию спOров I\4ежду участниками образовате_ilъных отношIени}-I
(дtrлее 

- 
комиссия) создается в целях урегулирования разногласий меiкду уIастникап,{I,I

образовательных отношений по вопросам реаrlизации права на образованLlе. в ,гоI\, riисле в

сл)пrаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, г{рцменения
локальных нормативных актов, нарупения норм профессион&цьной чести и достоинства
педагогических работников (посягательства на просРессиональные честь и достоинство
педагогических работников) (пункт 4 части l стаi,ьи 43 Закогtа ,N{s 21З) и норм
профессиональной этики педагогическl.{ми работникапли; сlбжсалованияl решrений о
применении к обучающимся длlсцигiJll,lIIарFIоI,о взысканtlя.,,]а исклк)чснием споров. дJIя
которых установлен иной порядок рассмотрения.

1,3. Участниками образовательньiх отношений явJlяюl,ся обучающиеся. родители (заrtонные
представители) несовершеннолетних обучающrtхся, псдагогические работники и их
представители, организации, осуществляющие образовательную леяте-пьность.

1.4. ГIоложение определяет порядок созлания и организации работы комиссии, ее фlтлкшlrи
и полномочия, регламент работы, порялок принятия }:I оформления решений комttссиlt.
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1,5. Изменения в положение I\{ог},т быть внесены ToJtbKo с }^Iе.гON,I мLlения Родителtского
КОМИТета, а также по согласованию с профсоюзным коN,lитеl,о]чI N'IOY .Щет,скоl,сl сада ,\Г9 66,

1.6. В своей деятельности коN,Iиссия руководствуется законолательствоN{ Рсlссийсitой
ФеДеРации, включая нормативньiе правовьiе акты субъектов Российской Федерации,
СОДержаtцим нормы, регулирующие отношения в сфере образования, локальными
FIормативными актами МОУ fiетского сада jYs 66, коллективным договоро\l и положением.

2. Порядок создания и работы комиссии

z.l. Комиссия создается приказом заведующего из равного числа представителей
РОдителеЙ (законных представителеЙ) несовсршенноJlетнI]х обутаtошlихся и
ПреДсТавителеЙ работникоR организацирI в количестве не менее З (трех) человек от каждоЙ
стороны,

2.2. ЩеЛеГирование представителей rlастников образовательных отношений в состав
КОМИССИИ осуцествляется соо,гветственно Родителl,ским комитето]\,t и rrрофсоюзным
КОМИТеТОN{ организации. В состав коN,IиссLIи в обязатсльном порядке включается
ПРеДСТаВИтель выборного органа соответств}тоu_tеЙ первичноЙ профсоюзноЙ организац}l}j.

2.3. Состав комисси}1 формируется таким образом, .lтобы исключи"гъ возможностi,
возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять на принимае\{ые ltомиссиеii
решсния.

2.4. Срок пол}Iомочий копtиссии - два I,ода.

2.5. Щосрочное прекращение полномоLiий члена комиссии предусмотрено в следуюЩих
сл)лаях:
1) наосновании личного заявления члена комиссии об исключении из ее состава,
2) ПО ТРебоВанию не N,IeHee 2/З членов комиссии, выраженно\,Iу в письменной форплс;
3) в слУlаей Прекращения членом комиссии образоватеJIьных или трудовых отношений с
организацией,

2.6. в случае досроLIного прекраlцения полноN]очий члена комиссирl в се сос1ав
делегируется иной представитель соотвеlствующей категории J-чacTIl1.1koB образователь}Jых
отношений в порядке, установленном |l, 2.2 настоящего Положения,

2.7. Члены комиссии осуIцествляlот 0вою деятельность на бtзвOзмt-з/lной основе

2.9. КООРДинаuию деятельности копциссией осуrцеств,тяет 'председатель, избираемый
ПРОСТЫМ бОЛЬшинством гоjlосов членов комLlссиr{ Llз l{исJIа ,цIlц, входяU{их t] ее с()став,

2.10. Председатель комиссии осуществляет следуrOшие функчlIи и полноN4оI]ия
1 ) распределение обязанностей межлу членаlvl14 комиссии;
2) рверlкдение повестки заседаний кt_lмиссии;
3) созыв заседаний комиссииl
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4) предселательство на заседаниях комиссии;
5) подписание протоколов заседаний и иных исходящих документов комисJии;
6) общий контроль за исполнениеN,I решений, принятых коплиссией.

2,1 1. Заместитель председателя коN,lиссии назначастся решеI{иеNl председателя комиссии из
числа ее членов.

2.12. Заместите;rь
ПОЛНОМОLIИЯ:

1) коорлинация работы членов комиссии;
2) подготовка документов, вносимых на рассмотрение комиссии;
3) выполнение обязанностей председателя комиссии в сл}лIае его отсутствия

2.1З. Секретарь комиссии назначается решением председатеJlя комиссии из числа ес
членов,

2. 14. Секретарь комиссии осуществляет следующие функцlrи:
1) регистрация заявлений, поступивших в ко1\,{иссию,
2) информирование членов комиссии в срок tle позднее 5 рабочих дней до дня проведения
заседания комиссии о дате, врсмени, месте и повестке заседания;
3) ведение и оформленис протоколов заседаний кош,лиссии;
4) составление выписок из I1ротоколов заседаний комиссии и предоставление I{x лица,м и
органам, }казанным в пункте б.5 пол<lжения;
5) обеспечение текушего хранения документов и материалов коN,lI{ссии, а также
обеспе.tение их сохранности,

2.15, Члены комиссии имеют право:
l) участвовать в подготовке заселаний комиссии;
2) обращаться к председателю комиссии пс) вопросам. относящимся к компетенции
комиссии;
3) запрашивать у заведующего инфорN{ацию по вOлросам, относящимся к коN,IпетеЕIIJии
комиссии; ,

4) в сл1,^lае предполагаемого отсутствия на заседании комиссии доводLlть до сведения
комиссии свое мнение по рассматриваемым вопросам в письменной форме, которое
оглашается на заседании и приобщается к протоколу;
5) выражать в слуJае несогласия с решением, принятыNl I{a заседаr{ии комиссии, особое
мнение в письN,Iенной фlорме, которое поJlлсжIlт об;tзат,е.llьлlOму прI4обшtсttt.tк,l к tlротоколу
заседания комиссии;
6) вносить предложения по совершенс]вованию организации рабо,гы комиссиll,

2, 16. Члеrrы комиссии обязаны: l

[) участвовать в заседаниях комиссии:
2) выполнять функции, возло>ttенные на них в соответствии с Положением;
3) соблюдать требования закоFIодательства при реализации своих функций;
4) в слуаае возникновения у них конфликта интересов сообщать об этtlм председателю
комиссии и отказываться в письменной форме от уrастия в соответствуюшем заседаниLI
комиссии.

предселателя комиссии 0существляе,г следующtlе функrrии l1
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2.17. ЧлеНы комиссИи не вправе разглаШать сведеНия и сооТветствующуtо информацию,
ПолУЧенн}То иN4и В хоДе }п{астия в работе комиссии. треIьим лицаN,1,

3. Функции, полномочия и принципы деятельности комиссии

3.1, При поступлении заявления от любого rlастника образовательных отноtltений

комиссия осуцествляет следующие функции:

1) рассмотрение жалоб на нарушение участником образовательных отношегIий:

а) правил вн},треннего распорядка обучаrощлIхсЯ 1.1 иных локаJIьнь{х норNIативных актов по

вопросаМ организаЦии и осуЩествлениЯ образовательной деятеJIьноСти, уaтанав,циваюIцIlх

требования к обучающимся;
б) образовательных программ организации, в том r{рIсле рабочих програмп,1 педалогов

в) иных локальных нормативт-Iых актов гIо вопросам реализации права на образование

2) установление наличия или отс}тствия конфликта интересов педагогического работника;
3) справедливое и объектив}lое расследование нарупения норпr профессиональной чести 1,1

достоинства педагогических работников (посягательства на профессиона:rъные LlecTb и

достоинство педагогических работников) И норМ r-rрофессиональной э,гliкiJ

пе-]агоги ческими работн и ками :

4) рассмотрение обrкапованиЯ решениЙ о применениИ к об1,,1;1iOщlINlсЯ x{ep

дисциплинарного взыскания.

З.2. КомиСсия не вправе осуществJlять paccMoTpetмe и урегулrlрование споров уLIасIников
образовательных отношениI"j с др)тими у{астникаN,Iи отношений в сфере образования -
федеральrыми госуДарствеrltIыми органами, органаN,tи госу/{арственной власти субъеltт,ов

российской Федерации, органами местного самоуправления. работодатеriямtи 1,1 их
объединениями.

3.3. По итогам рассNlотрения заявлений участников образоватсJlьных OTHOtUCtljrii кtrlritссия

и]\{еет следуюtцие полномочия :

1) установ:iение налиLIия 14ли отсу,ствия наруLпенL,lя уа{астгiикаN{и образсlватеJlьI]ых

отношенlлй riокальных норN{ативНых акl,оВ по вопросам реализаци11 права на образоваI{ие. il

также tiринятие мер по }регулирова}lию ситуации;
2) принятие решения в целях урегулирования конфликта интересов псдагогиL]ескогО

работника при его наJIичии,
3) установление нtIJIичия или отсутствия нарушения норм профессиопальноil чести и

достоинства педагогических работников (посягатсльства на профессиональньlе честь I,1

достоинство педагогических работников) и норм профессиональНОЙ ЭТИКИ

педагогиЧескимИ работ,никами, принятие прИ L{ацичии указанногtl нарушения
(посягательства) мер tlо урегулIiрованию ситуации, в том числе решсriия о

целесообразности или нецелесообразt-lостrl гlриN{енен[iя дисtltiплиtlарного взЫСК1lllИЯ]

4) clTMeHa или оставЛение в сиjtе решеt{ия о применениlt к обучающиNIся дl{сцi,IпJltl}tiiрllоI0
взыскания;
5) вынесение рекомендаций различным участI{икап,л образоватеJтьньJх отношенийt в целях

урегулирOвания или проdlилактики повторного вознLlкновения ситуа,цlll], ставrпей

предметоМ сIIора' в топ,{ числе о необхОдI{мостI4 организацИи иtlдивидуаriьной

профилакТическоЙ работЫ с обучаюшиN,Iися. их родителями (законньiми представителяNlи)

и (или) обращения в органы и учреждения системы профилактIiки безlrадзорности tl

правонар},lхений,
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3.4. Принциl]ы деятельности ком]4ссии:
З.4.1. Ilринuиll гуN4анизN{а человек явJ]яется наивысlllей ценностью, подразyl\{евае"г

уважение и}{тересов всех у-tастников спорной ситуации,
З.4,2. Принцип объективнос,ги предполагает гIонимание определенноЙ субъектив}lос]ll
той информации, с которой приходится работа,гь членам комисси1.I, умение оценить степень
этой субъективности, умение и стремJ]е[{ие N,{иниN4изировать всякую с,чбъсктивностL,
искажающую реальное положение дел. fiанный принцип llодразумеt]ает способность
абстрагироваться от личных установок, личных целей, личных пристрастий, симпатий при
содействии в разрешении споров, миниN,Iлlзировать влияние личных и групповых интересов,

установок, друIих субъективных факторов на процесс Ii результаты исследования
конфликтов.
З.4.З. Принцип коN,,петеt]тности предполагает налиLIие опредеJIенных умениЙ и Itавыков

решения конфликтных и спорных ситуаций, это способность членов ко]\lиссии в реальLIоN,{
конdэликте осу]цествлять деятельность, направленную на минимизациIо дестр\цl'ивных
форпt конфликта и перевода социально-негативных конфликтов в социально-позитивное

русло. Она представляет собойr ypoBeIrb развития осведомленности о диагIазоне возможных
с"гратегий конфликтуюшlих с"горон и уN{ение оказать содействие в реалlIзации
коI-1структи вtlого взаимодейстtsия в конкретной конфликтной ситуации.
3,4.4. Принцип справедливости - предлагаемые комtIссиеl"I мсры при разрешснии сгlоl]ных
и конфликтных ситуаций должны бытъ справедливь]N,lи. то есть соответствовать характер\/
и степени обшlественной опасности выявленного негативного сРакта, обс,гояiте.ltt,стваNt еIо
совершения и личности RиноRнOгол

3.5. Комиссия имеет право:
1) запрашивать у участников образовательных отношений необходимьте для ее

деятельности докуN{енты, материапь] и информаuию;
2) устанавливать сроки гlредставлеFIия запрашиваемых документов, материалов и
информачии;
3) проволить необходимые консультации по рассматриваемым спорам с rIастникаN{и
образовательных отношений ;

4) приглашать )ластников образовательных отношений для дачи разъяснений.

З,6. Комиссия обязапа:
1) объективно, полt{о и BcecTopoнt{c рL}ссN{атривOть обрашlенl,tе участника образовательных
отношений;
2) обеспечивать соблюдение прав и свобод участциков образовательных отноt-l-теitий;

3) стремиться к урегулированию разногласий межлу участниками образовztтеjIьньтх
отношений;
4) в сл1..тае наличия уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем лицом,
действия которого подлежат обжалованию, по их просьбе пе,реносить заседание на лрlтой
срок:
5) рассматривать обраrцение в сроки, предусмотренные п}нктом 4.5 положения;
6) принимать решение в соответствии с законодатсльством об образоваIIии..iокальнымIl
норIчIативными актами школы;
7) способствовать развитию бесконфликтного взаимодействия в организации ;

8) содействовать социапьноii реабилитации }^]астников конфликтных и противоправнь]х
ситуаций с исполь:]ованием восстановительныХ технологий, про(lилактике конфлиrtТньтх
ситуачий в организации в сфере образовательных оitлошений,

a
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4. Порядок обрашдения и регламент работы комиссии

4.1. Заседания комиссии проводятся на основании письменного заяв.,]сIIия участника
образовательных отношений, поступившего непосрелственно в комиссию IlJlи R адрес

заведующего, с }казанием признtlков нарушений прав на образованtt.- и ЛИЦа,

допустившего щазанные нарушения.

4.2. В заявлении указываютсri:
1) фамилия, имя, отчество (rrри наличии) заr{вllтеля, а также несоверUrеннолет}tего

обулаtоttlегося, если заявителем является его родитель (законный предстаВl ГТеЛЬ).

2) оспариваемые действия или бездеilс,гвие участника образовательных отноlttегтilй, а в

случае обжалования решения о применении к обучающемуся дисциплинарного взыскания

- оспариваемые деЙствия или бездеЙствие совета обучающихся и (или) сОВеТа РОДИТеЛеЙ;
З) фамилия, имя, отчество (при наличии) у"rастника обрызова,гельных отношениЙ, ДеЙствия
или бездействие которого оспаривается;
4) основания, по которыN4 заrIви,l]еJIь сLlитает, что реализация его прав на ОбРаЗОваНИе

нарушена;
5) требования заявителя.

4.З. В сJIучае необходимос,ги в полтвер}t(денr{е своих доводов заявитель IIрt,IлаГаеТ К

заrlвленt.{ю соответствующие документы и материа:tы -пибо их Iiопии.

4.4, Заявление, поступившее в комиссию, подлежит обязательной
письл,{енным редомлением заявителrl о сроке и месте проведения

рассмотрения указанного заяв,цен ия.

реп.Iстраtlll1.I с
заседа1-Il,iя лJlя

4.5. При наличии в заявлении информации, предусNIотренЕIой подпрtктап,tи l 5 пугlтrта 4,2

поJlожения, комлlссия обязана провести заседание втечение l0 рабочих дней со jlня пОДачИ

заявJIения.

,1.6. При отс}.тствии в заявлении информации, предvс]\{отренt{ой подпунктамr,l 1-5 пУнКГа

4.? положе.ния, комиссия залрашивает необходиltlуто инфор;чlачrrю у заявrlтеля. ЕСЛlt

заявителЬ не представляет запрашиваемую информrаuию в течение l0 рабочих дtlей, гсl

комиссия отказывает ему в рассмот,рении спора и не назначает заседание.

4.7. Участник образовательных отношений иN4еет право лично прI4с}тствоваl'ь ПРИ

рассмотрении его заявления на заседании комиссии. В случае неявки заЯвИТеля На

заседание комиссии заявление рассматриваеl,ся в его отс}"тствие,

Лица, чьи действия обжалуются в заявлении, также вправý присутствовilть i.la ЗасеДанl4И

Комиссии и цавать пояснения. i

4.8. При необходимости и в Ilелях всссlороннего и обr,ективrtого рассN,lо,IреF{I,rя вопросов

повесткИ комиссиЯ иN,IееТ праtJо приглаIхать на заседа},tие руководиl-еJIя организации, I{ных

участников образовательныХ отношений r,r (или) инь]х заilнтсресоваIJных .ltиц. Неявка

да}lных лиц на :]аседаl{ие комиссиlт ,цибо неN,lо],l,Iвироваллный отказ от гlоказаtтttй uе

являются препятствием д-rlя рассмотрения заявJ]ения, по существу.

q+
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4.9. По запросу Комиссии руководитель организацилi в установленilый комиссией срок
представляет необходимые документы.

4.10. Заседание комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не N.{eIJee дв)at
третей членов комиссии.

4,1 l. Материа.пьно-техническое обеспечение деятеJ]ьности комиссии осуществляется МОУ
Щетским садом ЛЪ 66.

5. Организация деятельности Комиссии

5.i. Коп,rиссия самостоятельно определяет порядок организации своей работы. OcHoBHoti

формой деятельности комиссии являются заседания, которые проводятся ilо мере
необходимости.

5.2. Председатель комиссии является председательствуюl1_1иN,l" открывает заседание,
оглашает состав комиссии и существо рассматриваемого 

,]аявления,

5.3. Председательствующий разъясllяет заявителю, лругиN4 участникам образов?,,Iельнт,Iх
отнсlшений, третьим лицам, участвующи]чt в деле, их права и обязанносттl согJlасно
законодательству Российской Федерачии.

5.4. После разъяснения суtцества заявленllя выслушиваются \,tнения заявителя и лиц, чьи
действия обжалуются в заявлении.

5.5. После выступлений rtастников образовательных отношений им могуг задаватъся

уточняющие вопросы председателе]\,{ jtоN,Iиссии и ее чJIенами, а также cTopoнaМtl cllopa друl,
друту.

5.6. Ход заседания фиксируется секретарем комllссии в протоколе заседанLlя.

5.7. По резуjIьтатам рассмотрения зtiявJlениrl и исслед()вания всех представл9lljtых
доказательств. комиссия в результате открытого г,оjIосоваIltIя пprlHrj]vItlcT рсшенис,

б. Порялок принятия и оформления решений комиссии

6,1. ГIо результатам рассмотрения заявления участника образоват,еJlьных отноrrrений
комиссия принимает решение в целях урегулирования разноr,ласий.

6.2. В слrIае установления факта нарушения права на образование комисоия принимает
решение, направленное на el,o восстановлеI{ие, в том чис,це сlвозло}кOниеп,t обязаi]ности по
устранению выявленных нарушений на ролителей (,законных представиl,с'lеii)
несоверtilеннолетних обуrающихся и (или) работнlrков шко-lьi,

В слу]ае необходимости реLuение KoN,{Ilccl{}I может содер;кать рекомендации о

необходимости организацI.]и и провt-дении индllвttдуальной профилактц,lggкоЙ: работы с
обучаюшиш,tися в соответс l,i]ии с поло}кение]\{ об учете отдельных катсr,орий
несовершеннолетних,' а Taкiite с ролителями или иныN,lи законными предстаI]итсjlямlI
несоtsершеннолетних в соответствиtI с законодательством Российской Федерацlли (в топt
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числе органами и r{реждениями системы профилактики безнадзорности
правонарушений).

|t

б.3. Решенис комиссии принимается открыты1\1 I,oJ]ocoвaнlteM большинство\,I го"цосов от
обrцего LIисла членов ком}lссии. пр}ltlявLllI{х r]астие в заседанtlи. В слутае paBericTI]a

голосов решение принимается в пользу участника образовате-гtьных отношениi't, деl,iствl.tя
или бездействие которого осllаривtlется, а в с,lучае обжалования решlеt{ия о приNIеI]енирI к
обучаюпцеп4уся дисциплинарн ого взыскан и я - в Il оJIьзу обу.л ающегсlся,

6,4. Решения комиссии офорпlляются протоколаIчIи заседаний, которые подписываtотся
всеми присутствующими членами комиссии.

6.5. Решения комиссии в виде выпr{ски из протокола заседанLlя в теченtlе 5 (пяти) рабочих
дtлей со дня его проведен]Jя предоставляются заяtsителло и лицу, на которого Koп,lrlcclleil
возложены обязанности по устранениIо выявлеtlных наруrшений (в случае установления
факта нарушения права на образование), директору шкоJ]ы, а также при }tai,]Tlirl1.II{ зiiпросll
совету обl^rающихся, совету родllтелей и (или) lrрофсоюзному ItoN{l,ITeTy luкоJIы,

6.6, Решение ко\,{иссии является обязательным для всех участников образовательных
отношений в организации и подлежит исполненr{ю в срок, предусмотреt-тный указанFIым
РеШеНИеN,L

6.7, Если по объективным причинам }]ет возможности исполFIить решсll],Iе iiоN,,{иссllll в

полноN,I объеме в установленный срок, то лицо, на которое возJоя(еньт об-лзitiIi]остj.I по

устранению выявленных наруlшений (в случае установления (lакта наруlt]сllIIя права на
образование), редопrляет об этом секрстаря илLl tlре/]се/lа,тсjlя коlчtиссии. Председатеllь
комиссии назнаrIает дату и время нового заседание. ч,гобы ус,гановl1ть дополнительные
меры и (или) сроки дJlя урегулирования спора.

б.8, В случае если педаI"огический работник не согласен с решенllеN4 ко]uиссиl] по cвcc}Iy
обраrценито, то он может воспользоваться правоNt на защиту и восстаFlовJlение cBorlx
нарушенных прав и законных интересов в региональной комиссии по урегуJrированию
cllopoB между участниками образоватеJIьных отношений и (или) в судебноп.t порядitе.

б.9, Если уrастники образовательных отношений не согласны с pellleнlteN{ комиссии по
своему обращению, то они ]\,{огуl, восIlользоваться право]\l Htl защиту I{ восстановJIение
своих нарушеннь]х прав и закоFIл jLlx интересов tз судебном порядке. а также в

правоохранительньiе органы t-tри необходи Nlос,гIl.

6.1 0. Срок хранения документов и материалов комиссии составJJяет три года.

7. Заключ иl,еJIьн ые положения
7.1. Настоящее положение вст}цает в действие с момента гверждения г{риказоN,I

заведуюшего МОУ, и действует до отмены или замены его HoBbiNi

Положение разработано
заведующим МОУ fетского сада N 66 С,Ю.Лоськовой
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